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สืบเนื่องจากความคิดเห็นของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และคุณสมบัติบัณฑิตที่นายจ้างต้องการเป็นข้อมูลที่มี

คุณค่าอย่างยิ่งในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนั้นจึงขอความร่วมมือจากผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตธรรมศาสตร์ ตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม/หน่วยงาน/สถานประกอบการ 
ส่วนที่ 2  ข้อค าถามเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตธรรมศาสตร์ และคุณสมบัติของบัณฑิตที่นายจ้างต้องการ 
ส่วนที่ 3  ความต้องการในการรับบัณฑิตธรรมศาสตร์เข้าปฏิบัติงาน 
ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม/หน่วยงาน/สถานประกอบการ 
ค าชี้แจง โปรดเพิ่มข้อความในช่องว่าง หรือท าเครื่องหมาย   หรือ    หน้าข้อที่ตรงกับความจริง  
1. สถานภาพของผู้ตอบ      

      ผู้บังคับบัญชาข้ันต้นของบัณฑิต       อื่นๆ โปรดระบุ........................................................... 
  อายุ ……....… ปี                  อายุงาน ………… ปี 

 วุฒิการศึกษาสูงสดุ   (1) ต่ ากว่าปริญญาตร ี   (2) ปริญญาตร ี

    (3) ปริญญาโท    (4) ปริญญาเอก  

2. ชื่อหน่วยงาน…………………………………………………………………………………………………………….……... 

 สถานที่ตั้ง    (1)  กรุงเทพฯ  (2)  ต่างจังหวัด (ระบุ) ........................................  (3)  ต่างประเทศ (ระบุ).....……………… 
 โทรศัพท์ ……..……………………………..  อีเมล  ……..………………………………………………………………… 
3. สถานภาพของหน่วยงาน/สถานประกอบการ 

  (1)  บริษัทเอกชน         (2) หน่วยงานราชการ/รัฐบาล    (3)  รัฐวิสาหกิจ 

  (4)  อื่นๆ (ระบ)ุ ………………………………………………………………………………………. 
4. ประเภทกิจการ 

  (1) ด้านการสาธารณสุข  (2) ด้านการศึกษา  (3) ด้านการเงินการธนาคาร 

  (4) ด้านการประกันภยั/ประกนัชีวิต  (5) ด้านการบริหาร/การปกครอง  (6) ด้านการเกษตร 

  (7) ด้านกฎหมาย/ที่ปรึกษา  (8) ด้านการวิจัย   (9) ด้านการน าเขา้-ส่งออก 

  (10) ด้านการท่องเที่ยว  (11) ด้านการบริการ  (12) ด้านการสังคมสงเคราะห์ 

  (13) ด้านการก่อสร้าง/อสังหารมิทรัพย ์  (14) ด้านการสื่อสารมวลชน  (15) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  (16) ด้านการสื่อสารและโทรคมนาคม  (17) ด้านโรงงานอุตสาหกรรม  (18) ด้านการค้าส่ง-ค้าปลีก 

  (19) อื่นๆ (ระบ)ุ……………………………………………………………………………………………. 
5. จ านวนบุคลากร/พนักงานทุกประเภท 

  (1)  น้อยกว่า 10 คน    (2)  10 – 50 คน     (3)  51 – 100 คน 

  (4)  101 – 500 คน  (5)  501 – 1,000 คน  (6)  1,001 คน ขึ้นไป 
 
 

แบบสอบถามคุณภาพบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์  

รุ่นปีการศกึษา 2562 
 

ชื่อบัณฑิต....................................................................คณะ......................................ระดับการศึกษา...................... 
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ส่วนที่ 2 ข้อค าถามประเมนิผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และคุณสมบัติของบัณฑติที่นายจ้างต้องการ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ในภาพรวม โดยแบ่งผลการประเมินเป็น  
5 ระดับ คือ พอใจ  ค่อนข้างพอใจ   ปานกลาง  ไม่ค่อยพอใจ   และไม่พอใจ 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  หรือ  ลงในคอลัมน์ “วัตถุประสงค์ท่ี 1” เพ่ือประเมินคุณสมบัติของบัณฑิตในแต่ละด้าน 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อจัดอันดับคุณสมบัติของบัณฑิตที่หน่วยงาน/สถานประกอบการต้องการ  

ค าชี้แจง โปรดใส่หมายเลข 1  2  3 ลงในคอลัมน์ “วัตถุประสงค์ที่ 2”  (หมายเลข 1 หมายถึง คุณสมบัติข้อที่หน่วยงานต้องการมากที่สุด) 

  

คุณสมบัติของบัณฑิต 

วัตถุประสงค์ท่ี 1   
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของบัณฑิตธรรมศาสตร์ 

วัตถุประสงค์ท่ี 2   
เพ่ือจัดอันดับ 

คุณสมบัติของบัณฑิต 
ที่ต้องการ พอใจ ค่อนข้าง

พอใจ 
ปาน 
กลาง 

ไม่ค่อย
พอใจ 

ไม่ 
พอใจ 

ด้านความรู้      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. ความรู้ความสามารถทางวิชาการ       
2. ความรู้ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง และรู้รอบเพื่อเช่ือมโยงกับสังคม       
3. การน าความรูม้าปรับ/ประยกุต/์บูรณาการในการท างาน        
4. ความพยายามใฝห่าความรู้ใหม่ๆ  เพื่อพัฒนางาน/ตนเอง       

ด้านทักษะทางปัญญา      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์       
2. ความสามารถในการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในงาน       
3. ความสามารถในการวางแผนและจัดการเพื่อให้การท างานลุล่วง
ด้วยความราบรื่น 

      

4. ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นอยา่งเหมาะสม       
5. ความสามารถในการตดัสินใจ       
6. ความสามารถในการน านวัตกรรมมาใช้ในการสร้างโอกาสใหม ่       
7. ความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด       

ด้านคุณธรรม จริยธรรม      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. ความซื่อสัตย์ สุจรติ        
2. ความขยันหมั่นเพียร       
3. การมีวินัย ความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน มีสมัมาคารวะ       
4. ความมีน้ าใจ เสยีสละ เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อผู้อื่น       
5. การมีจริยธรรมวิชาชีพ หรือมีจริยธรรมในการประกอบอาชีพ       

ด้านทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. วุฒิภาวะทางอารมณ์ ความสามารถในการปรับตัว       
2. ความเป็นผู้น า       
3. ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างราบรื่น       
4. ความรับผดิชอบต่อหน้าท่ี/งานท่ีมอบหมาย       
5. ความละเอียดรอบคอบในการท างาน       
6. คุณภาพของงานท่ีได้รับมอบหมาย       



 

3/3 

คุณสมบัติของบัณฑิต 

วัตถุประสงค์ท่ี 1   
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของบัณฑิตธรรมศาสตร์ 

วัตถุประสงค์ท่ี 2   
เพ่ือจัดอันดับ 

คุณสมบัติของบัณฑิต 
ที่ต้องการ พอใจ ค่อนข้าง

พอใจ 
ปาน 
กลาง 

ไม่ค่อย
พอใจ 

ไม่ 
พอใจ 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับงาน       
2. ความสามารถในการสร้างสรรคเ์นื้อหาในรูปแบบของสื่อผสมผ่าน
เครื่องมือดิจิทลัขั้นพ้ืนฐาน 

      

3. ความสามารถในการสื่อสาร เช่น พูด เขียน น าเสนอ ฯลฯ       
4. ความรู้และทักษะในการใช้ภาษาต่างประเทศ       
5. ความสามารถในการเขียนรายงาน การเขียนเพื่อน าเสนองาน       
6. ความสามารถในการประเมินคุณภาพและความน่าเช่ือถือของข้อมูล       

ด้านจิตสาธารณะ และความรับผิดชอบต่อสังคม      ระบุคุณสมบัติ 3 อันดับแรก 
1. กล้าแสดงออกในสิ่งท่ีถูกต้องดีงาม และเรียกร้องเพื่อความเป็น
ธรรมของสังคม  

      

2. การปฏิบัติตามกฎระเบยีบของหน่วยงาน/สังคม       
3. ความรับผดิชอบต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม       
4. การยินดีเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ของหน่วยงาน/สังคม       
5. การเคารพสิทธิของผู้อื่น และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข       

 
ส่วนที่ 3  หากท่านมีโอกาสจะรับบุคคลเข้าท างานในหน่วยงานของท่าน ท่านประสงค์จะรับบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์หรือไม่ 
(10 = ประสงค์มากที่สุด, 0= ไม่ประสงค์) 

ประสงค์ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 ไม่

ประสงค์            

 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพ่ือให้มหาวิทยาลัยปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
…………………………………………………………………….………………………………………………………………......................................................................……… 
 
 
 

@@@ ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามและให้ความเห็นที่เป็นประโยชน์ @@@ 
 

 


